“Procedimiento para la Identificacion
de Peligros, Energias y Evaluacion de Riesgos
con metodologias WRAC y BOWTIE”

ANTOFAGASTA MINERALS

‘ LOS PELAMBRES
A Fromsss iveras




LOS PELAMBRES
\ ANTOFAGASTA MINERALS

Accesibilidad

Directorio MLP -
Equipo Ejecutivo MLP -
Todos los empleados de MLP -
Empresas Colaboradoras MLP -

Ruta de validacion

Elaborado

Ingeniero en Gestion
de Riesgos SSO MLP

Revisado

Esteban Avalos 30-11-2019

Superintendente de
Gestion de Riesgos MLP

Aprobado

Milton Reyes 30-11-2019

Gerente Seguridad y
Salud Ocupacional MLP

Laura Alvarado 30-11-2019

2

“Procedimiento para la Identificacion de Peligros, Energias y Evaluacién de Riesgos con metodologias WRACy BOWTIE”




« LOS PELAMBRES
N/ omoRsTa e

‘ ANTOFAGASTA MINERALS

Tabla de Contenidos

1 Introduccion al Procedimi@nto .................eeeiririvevenensisisssnnnnnnenssssssssssnsssssnnnnns 4
3 0 A 0 =YY ] T Yol o T T 4
1.2 Objetivos ESPECIfiCOS ...cccuueirrimuiirieiniirieinciererencererenesreneneessenasssssennssssnennssssnennns 4
1.3  Aplicabilidad y AlCANCe ......coeeeuuiirieeeiirreecerrrecererencesenen s renasesssennsssssennsassnennns 4

2  Responsabilidades...........c..ccueuriiieuiiienniiieeiisinisisnisisnsisinsisisesossssiossnsisssassssnsns 5

3 Conceptos de Técnicos (Riesgo, Peligro, Energia)..............ccceuueeeeeeeeceereennannnes 9

4 Gestion de Riesgos Minera Los Pelambres................ccceeuueeeveeennceeneeenisnnennnnnns 13
4.1 Identificacidn de Peligros, Energias, Evaluacion y Control de Riesgos............... 13

4.1.1 Modelo de Gestion de Riesgos WRAC............c.ccocuiieiieiiiiieieeniee ettt 14
4.1.2 Relacion WRAC Y BOWTIE ........cccovviiieeieieiereiiiscseeseetessssssesesssesesesessssssssssssssesesssnnes 24
4.1.3 BOWITIE ..... ..ottt e e e e e st e e e e e s ner e e e e e e e s e nnreeeeeeeeesannnes 25
4.1.4 GeStION dE CONIOIES ........coiuiiiiiiiiiieieee ettt et 31

5 Glosario TECNICO ESPECIFICO .....ccevvrvvrvuuuueiiiiriirirrrissiisisssrinnnssssssssssssssnsessnssannes 36

6 ANEXOS......coeeeiieeiiietiiieiieieiiireiiiireeiieseuisnesisseasissesisensistessisressisenssssensisnnnans 37
6.1 FOrmato WRAC.......cciiiiiiiiiiiiiniiiiiniinnnirieien e essasssessasissesasssesesassssnens 37
6.2  Formato BOWTIE ......cccciriieeiiiiiimeiiiiinniiiiinneiiininneinnieneiiisienssisiensssienssssenees 38
6.3 Tabla de IMPacto.....cccccociiiieiiiiiiiiiiirci e renese s reness s renesssssenessssnenens 39
6.4  Tabla de Probabilidad de Ocurrencia........cccocveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiniiiiincicicnnen. 40
6.5 Tabla de Clasificacion del Riesgo / Criticidad ........ccccceeeiieiiiiiiiiiiiiiiniiininenenenennns 40

3

“Procedimiento para la Identificacion de Peligros, Energias y Evaluacion de Riesgos con metodologias WRAC y BOWTIE”



‘ LOS PELAMBRES
N

\ ANTOFAGASTA MINERALS

1 Introduccién al Procedimiento

1.1 Descripcién

Este procedimiento ha sido disefiado para establecer un proceso comun de Gestion
de Riesgos de Seguridad y Salud, que garantice una metodologia de trabajo estanda-
rizada respecto al proceso de Identificacién de Peligros, Energias y Evaluacion de Ries-
gos y el establecimiento de Controles Operacionales para nuestra compaiiia y sus
empresas colaboradoras.

El documento describe el que hacer, y el cdmo hacerlo, para ambas metodologias de
gestidon de riesgos complementarias, como lo son el WRAC y BOWTIE.

1.2 Obijetivos Especificos

e Generar capacidades dentro de Minera Los Pelambres (MLP) relacionados a la
etapa inicial de la gestion de riesgos de seguridad y salud y su andlisis.

e Promover y facilitar el uso de metodologia Unica y estandarizada para simplifica-
cion y eficiencia del proceso de gestién inicial de los riesgos.

e Ser una herramienta operacional activa y de uso trasversal para el control de ries-
gos.

1.3 Aplicabilidad y Alcance

Este procedimiento aplica a todas las actividades, trabajos, operaciones y proyectos
realizados en Minera Los Pelambres, indistintamente si éstas son ejecutadas por per-
sonal propio o por empresas colaboradoras.
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2 Responsabilidades

Adicional a las responsabilidades generales consignadas para la Seguridad, Salud Ocupacio-
nal se deben ademas considerar las siguientes responsabilidades especificas.

Gerente General Minera los Pelambres:

e Conocer y verificar la implementacion de este proceso de identificacion de energias,
peligros y analisis de riesgos en Minera los Pelambres.

e Entregar los recursos necesarios para el control eficaz de los riesgos en Minera los
Pelambres.

Gerente (a) de Seguridad, Salud ocupacional de Minera los Pelambres.

e Aprobar el presente procedimiento y revisarlo al menos una vez al afio.

e Entregar directrices técnicas para la implementacion del presente procedimiento en
Minera los Pelambres.

* Monitorear permanentemente las actividades de verificacion de los controles criticos
en terreno y el desempefio de estos, entregando propuestas y asesorando la elabo-
racion de los planes de accidén de mejoramiento de cada gerencia.

Gerentes (as) de Area Minera los Pelambres:

e Aprobary asegurarse de mantener actualizado el Mapa de Procesos de su gerencia.

e Verificar que se tengan confeccionadas y actualizados los WRAC de su gerenciay a
la vez designar a los responsables operativos de la Implementacién y del monitoreo
de las medidas de control.

e Asignar los recursos necesarios para implementar todos los controles definidos en
WRAC/BOWTIE.

Superintendente de gestion de riesgos / jefes de gestion de Riesgos de Minera los Pelam-
bres.

e Verificar que la metodologia adoptada por el presente procedimiento es adecuada
en su interpretacion, aplicabilidad y operatividad de manera de garantizar la eficacia
del proceso.

¢ Monitorear cumplimiento de los programas de gestion que entregaran los resultados
de los WRAC/BOWTIE, entregando propuestas para la mejora del proceso.
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e Asesorar a los gerentes, superintendentes, de cada unidad de trabajo en la imple-
mentacion y cumplimiento de los planes y programas basados en el WRAC/BOWTIE
Superintendentes/Ingenieros Senior /lefes de Area de Minera los Pelambres:

e Elaborary mantener actualizado el Mapa de Procesos de su Superintendencia o Area.

e Asegurar que cada proceso de su drea cuente con un andlisis bajo la metodologia
WRAC/BOWTIE

e Verificar que se cuente y que se difundan los procedimientos e instructivos de las
tareas de su area asegurandose que los controles establecidos en las Matrices de
riesgos estén en dichos documentos.

e Implementar, mantener actualizadas los WRAC/BOWTIE propios y contratistas de su
area, asegurando que en el proceso de evaluacion participe personal competente y
relacionado a los procesos y peligros, energias a identificar y evaluar.

e Debera cumplir lo establecido en el presente procedimiento y gestionar los recursos
necesarios para las acciones requeridas por las areas.

e Mantenery dar cumplimiento al programa de verificacion de los controles de su pro-
ceso.

e Aprobar WRAC/BOWTIE de su drea que involucre personal propio MLP.

Administradores de Contrato de Minera los Pelambres:

e Validar WRAC de la empresa bajo su administracion.

e Hacer cumplir, el presente procedimiento a las EECC pertinentes, solicitando al Ad-
ministrador de Contrato de la EECC, la entrega de: a) Mapa de los Procesos, b) WRAC
correspondiente, como parte integrante del contrato en el proceso de licitacién, eje-
cucion y termino de la actividad.

e Monitorear cumplimiento del WRAC/ BOWTIE en la verificacion RECSS mensual.

Administradores de Contrato de las Empresas contratistas en Minera los Pelambres:

e Son responsables por la aplicacién y difusién de este procedimiento en su empresa y
los subcontratistas bajo su administracion.

e Elaborar y mantener actualizado el Mapa de Procesos y WRAC/BOWTIE de su em-
presa.

e Auditar cumplimiento de los controles derivadas de los WRAC/BOWTIE, a lo menos 2
veces al afio incluyendo subcontratos.

e Generar reuniones de analisis en forma periddica (a lo menos mensualmente) para
evaluar la vigencia y efectividad de los controles establecidos, con foco en él.

e Aprobar WRAC/BOWTIE de su organizacion y entregar recursos para implementary
monitorear sus controles.

e Tener una capacitacion de WRAC /BOWTIE aprobada.
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Asesores de gestion de riesgos de seguridad y salud de Empresas contratistas.

e Asesorar en la elaboracion del Mapa de Procesos de su area de influencia.

e Asesorar al areay facilitar la confeccion del WRAC/BOWTIE.

e Monitorear, en terreno el cumplimiento de los controles, analizar con los duefios del
riesgos o control su efectividad y apoyar en nuevas recomendaciones o medidas en
caso de que sea necesario.

e Monitorear que se ejecuten las medidas de control establecidas, en el WRAC/BO-
WTIE privilegiando la jerarquia de control de riesgos y reportar directamente al
duefio del proceso, respecto de su cumplimiento y/o desviaciones.

e Tener una capacitacion de WRAC /BOWTIE aprobada.

Profesionales/Supervisores

e Verificar y asegurar turno a turno que las personas bajo su responsabilidad tienen las
competencias y las condiciones para desarrollar las tareas asignadas y se encuentran
aptas para su desempefio.

e Verificary asegurar que las condiciones donde se desarrollaradn las operaciones estan
bajo control conforme a los estandares establecidos por la organizacién.

e Verificary asegurar la correcta aplicaciéon de las Herramientas de Control preventivas
(ART, HVCC, etc.) para la identificacion temprana u oportuna de Peligros y energias
gue puedan materializarse y establecer las medidas preventivas necesarias, que
puede ser inclusive la detencidon de la actividad u proceso.

* Participa en la confeccion y actualizacion de WRAC/BOWTIE y del programa de con-
trol, segln plazos establecidos y monitorea permanentemente su cumplimiento.

Equipo de confeccion WRAC/BOWTIE

e Establece los procesos y tareas del drea, asocia las actividades y tareas a los peligros,
lidera el proceso de confeccién del WRAC/BOWTIE.

e Documentay registra toda la informacién necesaria para la identificacion de peligros
y energia presentes en el proceso.

e Analiza toda la documentacion recopilada para la identificacion de peligros energia

e Asegura la participacién de los trabajadores en la confeccion WRAC/BOWTIE.
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Validador /Revisar del WRAC/BOWTIE

e Asegurar que equipo de confeccidon de WRAC/BOWTIE cumplié con metodologia del
procedimiento.

e Asesorar al equipo de confeccién del WRAC/BOWTIE en caso de dudas o errores en
la metodologia.

e Tener una capacitacion de WRAC/BOWTIE aprobada.

Aprobador del WRAC /BOWTIE (Gerente /superintendente/ADC MLP/ADC EECC)

* Implementar los controles asignados en su area de responsabilidad.
e Asegurar que WRAC/BOWTIE es adecuado al proceso evaluado.
e Revisa que cada actividad evaluada residualmente este controlada.
e Archivar WRAC/BOWTIE en documentacién del drea u contrato.

Responsable de la Verificacion del Controles.

e Monitorear segun frecuencia establecida en WRAC/BOWTIE la implementacion vy
cumplimiento de los controles asignados a su responsabilidad.

e Informar las desviaciones detectadas al duefio del proceso.

e En caso de detectar desviaciones solicitar al duefio del proceso en forma escrita la
solucion de esta.

e Reportar en sistema SAP EHS desviaciones detectadas en verificaciones.

Trabajadores(as):

e Participar en el proceso de revision y confeccion de WRAC/BOWTIE.

e Conocer el WRAC/ BOWTIE de sus actividades.

e Confeccionary cumplir en todo momento con los controles de las tareas a desarrollar
definidas en el “Andlisis de Riesgo de la Tarea (ART)”. Estos controles no son transa-
bles, deben estar siempre presentes antes de comenzar, durante el desarrollo y al
término la tarea.

e Analizar los riesgos del entorno y trabajos simultaneos lo cual debe quedar plasmado
en la ART y HVCC.

e En los casos que existan controles no implementados, que impliquen un potencial
dafio a su integridad, es su responsabilidad aplicar “Yo Digo No”,
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3 Conceptos de Técnicos

(Riesgo, Peligro, Energia)

Este capitulo tiene por objetivo establecer y unificar criterios comunes para facilitar
la compresion y uso de aspectos técnicos esenciales para una correcta identificacion
de peligros y evaluacion de riesgos.

Peligro: Fuente con potencial de dafio para las personas, en términos de enfermedad
o lesidn a las personas, o una combinacién de éstos.

Evento top: La “liberacion” del peligro o del estado inestable del peligro. Usualmente
denominado como primera consecuencia.

Evento no deseado: Eventos o cadena de eventos que resultan de la liberacion de un
peligro.

Riesgo: Combinacién de la probabilidad de ocurrencia de un evento o exposicion pe-
ligrosa vy la severidad de las lesiones o enfermedad que puede provocar el evento o
la exposicidon. Generalmente se expresa por la formula:

R=P*S

Donde:
R= nivel de Riesgo
P=Probabilidad de ocurrencia
S= nivel de Severidad

fimi fimi

- % -
Q0™ Q0 | 0000

PELIGRO RIESGO

Figura 1: Imagen de representacion concepto de riesgo y peligro
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Energia: Concepto que en la fisica se asocia con la capacidad de producir o realizar,
cualquier cuerpo, un trabajo, una accién o un movimiento.

La energia es una propiedad o atributo de todo cuerpo o sistema material en virtud
de la cual éstos pueden transformarse, modificando su situacién o estado, asi como
actuar sobre otros, originando en ellos procesos de transformacion. Sin energia, nin-
gun proceso fisico, quimico o bioldgico seria posible.

Dicho, en otros términos, todos los cambios materiales estan asociados con una
cierta cantidad de energia que se pone en juego, se cede o se recibe.

Propiedades de la energia

¢ Se almacena en los cuerpos y se transporta
e Se puede transformar
e Se puede transferir

Formas de transmisién de la energia

e Trabajo: cuando hay fuerzas y hay un desplazamiento.

e Calor: cuando estan a distinta temperatura o en un cambio de estado.

e Ondas: cuando existe una perturbacién que se propaga capaz de transporta
energia sin la necesidad de transportar materia

Tipos de energia

» Energia Cinética (Ec). Asociada a los cuerpos que estdn en movimiento. Su
valor depende tanto de la masa como de la velocidad.

»  Energia Potencial (Ep). Es la energia que tienen los cuerpos por ocupar una
posicion de terminada. Dependiendo del cuerpo y del medio en el que se en-
cuentre hablamos de:

o Energia Potencial Gravitatoria. Es la energia que tienen los cuerpos
POr ocupar una posicion sobre la superficie terrestre. En principio po-
demos suponer que aquellos cuerpos préximos a la superficie de la
Tierra tienen una energia potencial gravitatoria que depende de su
masa (m), del valor de la aceleracién de la gravedad del lugar donde
se encuentre (g) y de la altitud a la que se encuentre sobre la Tierra

(h).
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o Energia Potencial Elastica. Asociada a los cuerpos que sufren una de-
formacion (cuerpos eldsticos). Su valor depende de la constante de
elasticidad del cuerpo (k) y de la longitud que se ha deformado (x).

e Energia Térmica: Es aquella energia que se transfiere entre al menos dos cuer-
pos al ponerlos en contacto a diferente temperatura.

e Energia Quimica: Es la energia que posee una sustancia quimica en virtud de
los enlaces quimicos presentes en la misma.

e Energia Nuclear: Es la energia que se libera de ciertos dtomos cuando sus nu-
cleos se fracturan (energia de fision) o se fusionan (energia de fusién).

e Energia Estatica: Es la energia que se genera por la acumulacién de cargas
electricas en un objeto.

e Energia Radiante: Es |a energia que se propaga en forma de radiaciones elec
-tromagnéticas.

e Energiasonora (o acustica): Es la energia que transmiten o transportan las on-
das sonoras. Procede de la energia de la vibracion del foco sonoro y se pro-
paga a las particulas del medio que atraviesan en forma de energia ciné-
tica (movimiento de las particulas), y de energia potencial (cambios de pre-
sion producidos en dicho medio o presion sonora).

Fuerza: Es una accion que solo se puede expresar (ver sus resultados) cuando hay in-
teraccién entre dos cuerpos.
La Fuerza aplicada de un cuerpo al otro transforma la energia potencial en cinética.

El resultado de esta aplicacion de fuerza para transformar la energia se denomina tra-
bajo

N g
/ A
..._/2. +A -

Figura 2: Imagen de representacion concepto de fuerza
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Trabajo: En el lenguaje cotidiano, la palabra “trabajo” se asocia a todo aquello que
suponga un esfuerzo fisico o mental, y que por tanto produce cansancio.

En fisica se produce trabajo solo si existe una fuerza que al actuar sobre un cuerpo da
lugar a su desplazamiento.

Entonces, se Illama trabajo al resultado o efecto producido luego de aplicar una
fuerza para hacer que algo se desplace en la direccion de esa fuerza.

W =F * d (julios)(Nm)

Potencia: Es la cantidad de trabajo que se realiza por unidad de tiempo.

Puede asociarse a la velocidad de un cambio de energia dentro de un sistema, o al
tiempo que demora la concrecion de un trabajo.

Entonces podemos decir que la potencia es la relacién entre el trabajo que realiza un
cuerpo y el tiempo que se demora en hacerlo.

P =W/t (watts)

"
L ¥

Figura 3: Imagen de representacion concepto de potencia
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4 Gestion de Riesgos Minera Los Pelambres

4.1 Identificacién de Peligros, Energias,
Evaluacion y Control de Riesgos.

El propdsito del proceso de identificacién de peligros es encontrar, reconocer y des-
cribir los riesgos que pueden impactar el logro de los objetivos de la empresa.

Desde el punto de vista de la seguridad y salud ocupacional, se refiere al proceso de
identificar riesgos que pueda afectar la salud y calidad de vida de las personas.

Para un correcta y completa identificacion de energias /peligros/riesgos se deben te-
ner en consideracion los siguientes aspectos:

e Equipos multidisciplinarios para identificacion de energias/peligros/riesgos.

e Disponer una matriz para evaluar en término de probabilidad y consecuencia.
e Eventos ocurridos anteriormente

e Eventos ocurridos en otras compafiias y en la industria en general.

e Datos estadisticos.

e Opiniones expertas.

e \Verificaciones en terreno.

e Cambios en los contextos interno o externo.

e Tendencias en la industria y/o riesgos emergentes.

¢ Factores humanos, sesgos, cultura organizacional

En términos practicos, para realizar la evaluacién de riesgos se debe realizar un “Taller
de Identificacién de Energias, Peligros, Evaluacién y Andlisis de Riesgos”, el que debe
ser liderado por el duefio del proceso, gerente de area, responsable del contrato o
servicio, con la participaciéon de personal técnico competente e involucrado en la eje-
cucion, del mismo modo es necesaria de participacion de los trabajadores.
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4.1.1 Modelo de Gestion de Riesgos WRAC

Monitoreo y
Revisién

t

Figura 4: Modelo de gestidon del WRAC

4.1.1.1 Metodologia WRAC

El método WRAC (Workplace Risk Assessment & Control) Evaluacion y Control de Ries-
gos del Trabajo es una metodologia de analisis y evaluacion de riesgos de un proceso.

Es una manera sistematica y formal de hacer analisis de ingenieria de procesos. Su foco
estd en la identificacion de las energias presentes en el desarrollo de un tarea o activi-
dad, dado que son ellas (los diferentes tipos de energia) las que tienen la capacidad de
generar dafio cuando se liberan de manera descontrolada.

El WRAC en MLP es considerada como una herramienta de gestion de riesgo uso e
implementacion obligatoria.

Los pasos de un analisis WRAC son los siguientes:

1. Definir matriz de evaluacién (probabilidad * consecuencia)

Establecer el alcance

Elaborar mapa del proceso, Identificar pasos del proceso, tareas/actividades
Identificar las energias evidentes, ocultas presentes y los peligros

Identificar evento top y los eventos no deseados

Analizar y establecer el nivel de riesgo sin controles

o Uk wN
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7. ldentificar los controles existentes y establecer su jerarquia
8. Reevaluary establecer el nivel de riesgo con controles.
9. Administracién y Control

En Minera los pelambres el WRAC/BOWTIE tendra la siguiente gobernanza.

Equipo de confeccién del WRAC/BOWTIE

Equipo de al menos dos personas especialistas en el proceso a evaluar, quienes debe-
ran reunir la informacion necesaria de éste para la confeccion del WRAC, segun la me-
todologia.

Los especialistas deberan ser designados por el gerente o superintendente del drea de
Minera los Pelambres y para las empresas colaboradoras deberdn ser designados por
el administrador de contrato.

Validador del WRAC /BOWTIE

Ingeniero o Asesor en gestion de riesgos de MLP o Empresas colaboradoras, quien va-
lidara que equipo de confeccion del WRAC/BOWTIE cumplié con la metodologia de
confeccidn segun este procedimiento. Este profesional podra ser parte del equipo de
confeccion del WRAC/BOWTIE, ademas del minimo de 2 especialistas.

En caso de que la empresa o drea no cuente con ingeniero o asesor en gestién de ries-
gos, el WRAC/BOWTIE podra ser validado por comité paritario previa validacion de la
Gerencia de Seguridad y Salud Ocupacional de Minera los Pelambres.

Aprobador del WRAC/BOWTIE

Gerente o Superintendente de Minera los Pelambres del drea donde se evalué el
WRAC/BOWTIE. Para el caso de empresas contratistas, el aprobador del WRAC /BO-
WTIE serd el administrador de contrato validado por Minera los Pelambres o represen-
tante legal de la empresa.

4.1.1.1.1 Definir matriz de evaluacién (Probabilidad * Consecuencia)

La matriz de evaluacién es una herramienta gestién de alto nivel, definida por la Ge-
rencia de Riesgo de la compafiia y tiene por objetivo establecer las dreas (operaciones
y proyectos) a proteger, los tipos de impactos a los cuales la organizacién se puede ver
expuesta (seguridad y salud, medio ambiente, comunidades, legal, reputacional), el ni-
vel de impacto en una escala de acuerdo con la tipologia, el nivel de probabilidad de
ocurrencia en base un criterio de frecuencia temporal y un mapa de clasificacién del
riesgo para establecer su criticidad.
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A continuacion, se presentan las 3 tablas definidas por la compafiia para realizar la evaluacion. (anexo 5).

~ LOS PELAMBRES
AN

Seguridad y Salud . 2 g .
Ocupacional Medio Ambiente Comunidades Reputacion

5 >20% | >10% | >30% | >50% | >50% | »>15% | Accidenteoenfermedad | Dafo ambiental Incidente grave que afecte una Transgresiones o incumplimientos | Afectacion severa
ocupacional que causa irreversible, con efectos | localidad con dafio severo e anormas anticorrupcion (de la de la reputacion
miltiples fatalidades por largo plazoendrea | irreversible a la calidad de vidade | ley 20.393, Antibribery Act o internacionalmente y de
o incapacidades extendida. las personas. similar) o de libre competencia: | credibilidad institucional
permanentes >40%. Puede afectar el permiso | Irrupcion de conflictos sociales que | u otras transgresiones o de la empresa con

ambiental vigente. detenga la operacion, pérdida de incumplimientos normativos que. | efectos por largo plazo.
licencia social para operar. se estima, pueden dar lugar a
una revocacion, perdida de los
PErmisos para operar, sancion
o resultado adverso superior al
20% del EBITDA.

4 [ 15-20% | 5-10% | 20-30% | 20-50% | 20-50% | 6-15% | Accidente o enfermedad | Daito ambiental Incidente mayor que afecte una Transgresiones o incumplimientos | Afectacion alta de la
ocupacional que causauna | reversible, con efectos | localidad con dafio serio a la calidad | normativos que, se estima, reputacién nacional y de
fatalidad o incapacidad por mediano plazo en area | de vida de las personas. pueden dar lugar a una condena | credibilidad institucional
permanente >40%. extensa, que requiere Irrupcion de conflictos sociales penal, sancion o resultado de la empresa con

acciones de remediacion. | que detenga la operacion. Efectos | adverso superioraun 3%y hasta | efectos por mediano
Puede afectar el permiso | negativos entre relacion empresa | un 20% del EBITDA. plazo.
ambiental vigente. comunidad, reversible LP.

3 | 815% | 3-5% | 10-20% | 10-20% | 10-20% | 3-6% | Accidente con tiempo Impacto ambiental Incidente leve que afecte una Transgresiones o incumplimientos | Reclamos moderados
perdido o enfermedad moderado, con efectos en | localidad con dafio moderadaala | normativos que, se estima, y titulares noticieros
ocupacional con el corto plazo y reversible | calidad de vida de las personas. pueden dar lugar a una negativos repetitivos
incapacidad permanente | naturalmente Irrupcion de conflictos sociales. formalizacion penal 0 a una de alcance nacional por
<40%. Efectos negativos entre relacion sancion o resultado adverso entre | periodo de mediano plazo.

empresa comunidad, reversible MP. | un 0,05% y un 3% del EBITDA.

2 3-8% | 1-3% | 510% | 5-10% | 510% | 1-3% | Accidenteoenfermedad | Impacto ambiental menor, | Incidente leve que afecte una Transgresiones o incumplimientos | Reclamos moderados
ocupacional sin tiempo localizado y reversible en | localidad sin daio a la calidad normativos que, se estima, y titulares noticieros
perdido, requiere el corto plaze. de vida de las personas y sin pueden dar lugar auna sancion | negativos de alcance
tratamiento médico. irrupciones de la comunidad. o resultado adverso inferioraun | nacional por periodo de

Efectos negativos entre relacion 0,05% del EBITDA. corto plazo.
empresa comunidad, reversible CP.

1 <3% | <1% | <5% <5% <5% <1% | Accidente o enfermedad | Impacto ambiental Incidente leve que no sea percibido | Transgresiones o incumplimientos | Reclamos sin
ocupacional menor, sin limitada y reducida por la comunidad y no afecte su normativos que, se estima, fundamentos que no
tiempo perdido que no con baja significancia calidad de vida. no daran ugar a sanciones lleguen a los medios de
requiere tratamiento ambiental y facil de monetarias. comunicacion formales.
medico. reparar.

Tabla 1: Tipo de Impactos
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CUANTITATIVO CUALITATIVO
5 Una vez a la semana Pasa a menudo
Casi Cierto
4 & Podria suceder facilmente y ha ocurrido
Prabable Una vez al mes o ms generalmente en condiciones similares
3 Podria suceder y ha sucedido en condiciones
Posible iz s vores f similares agui o en otra compania.
2 = . ; ;
Poco Probable Una o dos veces cada 10 aios No ha sucedido todavia pero podria suceder.
1 _ : ;
Muy Poco Probable Una o dos veces cada 50 afios Sélo en circunstancias extremas

Tabla 2: Probabilidad de Ocurrencia

Clasificacion de Riesgo
(Mapa de Riesgos)

Impacto
-t N D own

Probabilidad

T

Tabla 3: Clasificacion del Riesgo / Criticidad
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4.1.1.1.2 Establecer el Alcance.

Consiste en identificar claramente el propdsito de la evaluacion a realizar, cuales son
sus objetivos especificos, limites de baterias (lugar geografico, temporalidad, etc.) y el
personal involucrado. Esta es una actividad clave, ya que es la base del proceso de
planificacion de la evaluacién y de ella dependera en gran medida el no dejar procesos
o tareas sin gestionar.

4.1.1.1.3 Elaborar Mapa de Procesos, Identificar sus pasos, tareas y actividades.

El mapa de procesos: Es la representacion grafica, o sea el diagrama, de la interrela-
cidn existente entre todos los procesos y subprocesos de la empresa.

El objetivo de este mapa es conocer de forma muy detallada y profunda el o los fun-
cionamientos de los procesos y actividades en los que la empresa esta involucrada.

El mapeo de procesos: Es una actividad que consiste en identificar, describir y listar
los procesos y sus tareas o actividades.

Su objetivo es “conocer y entender” qué se hace (bien o mal), en que area, las personas
involucradas y sus responsables.

Para realizar un buen mapa de procesos, el proceso debe ser:
e Identificar el proceso: Detectar aquel proceso a analizar.

e Establecer los limites: Definir tanto el lugar como el momento en el que inicia
y finalizar el proceso.

e Listado de las actividades involucradas: Definir el listado de actividades de ma-
nera secuencial, con un criterio de detalle previo, que permita un quiebre efi-
ciente del proceso para comprender y/o facilitar la identificacion de peligros y
energias.

El listado de actividades se realiza en dos etapas.
Etapa N°1: Listado levantado por trabajadores de la linea operativa

e Este listado lo levantan los trabajadores indicando las actividades que realizan
en su secuencia cronoldgica, en este listado tambien deberan identificar ener-
gias, peligros y riesgos presentes, que serviran para etapas venideras del WRAC,
una vez terminado este listado por procesos pasa a una fase validacion por la
supervision y administracion.
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Etapa N°2: La supervisidon y administracion debera revisar listado de actividades le-
vantado y analizar con los siguientes documentos.

e Validar secuencia con procedimientos de dichas actividades, revisando si ener-
gias, peligros y riesgos identificados.

e Revisar equipos y materiales comprometidos en las actividades revisando si es-
tan identificadas sus energias, peligros y su analisis de riesgos.

e Determinar equipos criticos y sus planes de mantencién.

e Reportes de cuasiacidentes relacionados a dichas tareas.

e Accidentes ultimos 3 afios.

Una vez terminado este analisis donde participa todas las lineas operativas de la orga-
nizacién validando las actividades y equipos que interaccionan en los procesos estamos
en condiciones de pasar a la siguiente etapa.

4.1.1.1.4 Identificar las energias presentes y los peligros.

Consiste en identificar las energias y los peligros contenidos en la tarea o actividad bajo
analisis.

Como ya sabemos, "La energia no se crea ni se destruye; solo se transforma". La ener-
gia contenida, la energia liberada y su transformacion, son la fuente de los peligros.
Los peligros son las fuentes que tiene el potencial de generar el dafio o la enfermedad,
son los elementos (equipos, herramientas, piezas, componentes) que liberan, transfor-
man o transfieren la energia.

Para poder identificar los peligros y sus energias o viceversa, necesitamos el mapeo de
proceso con sus actividades y realizar entre otras las siguientes preguntas.

e iDdnde se esta produciendo o podria producirse trabajo o cambio de estado
del elemento?

e (Existen elementos suspendidos?

e (Cuadl es el nivel de temperatura?

e (Existen fluidos?

e (Existe presiones?

e (Hay ruido?

e (Podria haber un quimico o reaccion quimica?

e (Existe opcidn de que dos objetos entren en contacto?

e (Algo puede desacoplarse?

e (Existen elementos en movimiento?

e (iHay presencia de electricidad o luz?
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Es importante destacar que existen energias que son mas dificiles de identificar en
un proceso o ante la ejecucion de una tarea, que podriamos mencionar como “ener-
gias ocultas”.

A continuacion, se nuestra un ejemplo de analisis de un incidente real con foco en las
energias ocultas.

NOTA: “Siempre es recomendable repasar mentalmente todos los tipos de energia”

Proceso: Operacién y Mantencién de camidn de extraccién

Atropello//atrapamiento/

/ aplastamiento

Interaccién

Cilde L Perdida de control Caida de materiales en Ia
revision y op..
POTENCIAL Contacto con objeto
Incendio

| QUIMICA F

SONORA -

Alta temperatura

Explosién de neumaticos

friccién neumaticos

Quemaduras por fluidos

2’

9/4u31u7/w A uol ;

2/

’
’

Alta presion

i
’
’

XHVQ,’QQ'U

Enfermedad ocupacional

EXPOSICION A RUI

Tabla 4: Energias Identificadas, Evento Top y Evento no deseado.
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Quimica /Asociada ala
explosiéon de neumaticos

hidraulica /transferencia de
energias de alta presiona
cilindros

Figura 5: Energias Ocultas

4.1.1.1.5 Identificar el evento top y los eventos no deseados.

Esta etapa consiste en determinar el evento top, que es la “liberacion” del peligro o su
“estado inestable”.

La mayor parte de las veces el nombre del evento top estd asociado a la “pérdida de
control” o al “contacto con la energia”.

Luego, debemos determinar el o los eventos no deseados resultantes de la liberacion
de la energia o también denominados consecuencias.

Para comprender lo anterior utilizaremos los siguientes ejemplos

Proceso : Conduccion de vehiculo
Peligro : Vehiculo en movimiento
Energia : Cinética
Evento Top : Pérdida de control de vehiculo
Eventos No deseados : Choque, Colisién, Volcamiento.
Proceso : Mantencidn Tablero Eléctrico
Peligro : Tablero Eléctrico
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| |
Energia : Eléctrica
Evento Top : Contacto con Energia Eléctrica
Eventos No deseados : Electrocucion
Proceso : Trabajo en Altura
Peligro : Andamio
Energia : Potencial Gravitatoria
Evento Top : Pérdida de Equilibrio

Eventos No deseados : Caida

4.1.1.1.6 Analizar y establecer el nivel de riesgo sin controles

En esta etapa se tiene como propdsito cuantificar el nivel de riesgo puro, o sea sin
considerar los controles preventivos y mitigatorios, esto por medio de la combinacién
de la probabilidad de ocurrencia de un evento o exposicién peligrosa y la severidad de
las lesiones o enfermedad que puede provocar el evento o la exposicién.

Para realizar la cuantificacidn se debe considerar, el peor escenario posible y junto con
este dentro de un escenario razonable, creible, plausible, pero sin tener en cuenta los
controles existentes.

En nivel de riesgo se determina por la férmula:
R=P*S
Donde:
R= nivel de Riesgo

P= Probabilidad de ocurrencia
S= nivel de Severidad

4.1.1.1.7 Identificar los controles existentes y establecer su jerarquia.

En esta etapa se tiene como propdsito identificar qué medidas preventivas o mitigado-
ras estan implementadas para contener o gestionar la liberacién de las energias, ya sea
en los equipos, materiales o las personas.

En esta etapa del proceso de confeccion del WRAC, los equipos evaluadores deben
apoyarse con Bowtie y controles existentes en los Estandares de riesgos de Fatalidades

transversales/particulares y estandares de salud ocupacional.

Los conceptos relacionados a los controles, tipo y jerarquia seran abordados con mayor
detalle en el capitulo 3.1.3 “Gestion de Controles”.
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4.1.1.1.8 Reevaluary establecer el nivel de riesgo con controles

En esta etapa se tiene como propdsito reevaluar el nivel de riesgo una vez implemen-
tados controles.

La mayor parte de las veces, se logra disminuir el nivel de riesgo bajando la probabili-
dad de ocurrencia por medio la implementacién de un control o la combinacién de
varios, el muy pocos casos se puede disminuir el nivel de severidad.

El nivel de riesgo disminuira proporcionalmente al tipo y nivel de jerarquia de control
a implementar

Valorizacion del riesgo: los riesgos puros sin controles o residuales deben valorizarse
segun la matriz establecida en este procedimiento, dependiendo de su valorizacion se
deben evaluar los controles existentes y realizar la gestion correspondiente.

En caso de que el riesgo residual resulte EXTREMO / ALTO al no poder disminuir la
severidad o probabilidad, se debe detener el proceso para reevaluar actividad apli-
cando la herramienta Bow Tie.

A continuacion, se detallan acciones segun clasificacion obtenida.

Riesgo Extremo: Se requiere un Plan de Accion de manera inmediata para reducir /
evitar la exposicion y hacerlo BAJO (aceptable). Incluye incorporar controles que ayu-
den prevenir / mitigar el riesgo actual, se debe informar al gerente del area la condicién
del proceso o actividad evaluada, detener el proceso, hasta realizarlo aceptable, se
debe revisar o disefiar Bowtie.

Riesgo Alto: Se requiere un Plan de Accién para reducir / evitar la exposicion y hacerlo
BAJO (aceptable). Incluye incorporar controles que ayuden prevenir / mitigar el riesgo
actual, se debe informar al gerente del area la condicion del proceso o actividad eva-
luada, detener el proceso, hasta realizarlo aceptable, se debe revisar o disefiar Bowtie.

Las actividades que son clasificados como EXTREMO o ALTO en el analisis inicial y resi-
dual y aquellos que son considerados mas complejos por el equipo evaluador podrian
adicionalmente ser evaluados a través de un analisis Bow Tie para determinar la vali-
dacién, modificacidon o inclusion de nuevos controles preventivos o mitigatorios.

En caso de que el impacto no se pueda reducir segun la valorizacién de la tabla vy el
riesgo residual se mantenga EXTREMO/ALTO, se debera gestionar el proceso de la si-
guiente manera.
e Equipo WRAC/BOWTIE debe Revisar controles bajo metodologia ALARP y vol-
ver a reevaluar.
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e Revisar Bowtie nuevamente, eventualmente realizar un nuevo BOWTIE colo-
cando causa con mayor impacto al centro como un evento a evaluar.

e Enviar resultados a Gerencia de Seguridad y Salud para aprobacién Final.

e En caso de que no sea posible disminuir a categoria MEDIO se debe potenciar
y mejorar frecuencia de monitoreo de controles o reevaluar el proceso, apro-
bado por el duefio del riesgo o proceso de alto nivel jerarquico (Gerente del
Area).

Riesgo Medio: Los controles deben estar orientados a reducir o transferir los riesgos,
debe a lo menos contar con un control de alta jerarquia (barreras duras).

Riesgo Bajo: Deben ser monitoreados de forma sistematica. No requiere necesaria-
mente un Plan de Accidén adicional a lo ya establecido para prevenir / mitigar el riesgo.

4.1.1.1.9 Administraciény control.

Corresponde a la Ultima etapa de la WRAC y consiste en la administracién y control de
los riesgos Esta etapa obedece al proceso de mejora continua de la evaluacién y debe
quedar documentado el responsable de su verificacion y su frecuencia de monitoreo.

4.1.1.2 Formato WRAC

Evaluacien con coriroles | administacicn |
Paso del " Evento | Evento no | Nivelderiesgo | Controles Jerarquia _ . Responsable
Proceso | PeiOr0 | EM0R | "3 | geseado | sicontrol | exsines | decomrol | probapiidad | consecuencia | ClESifcacén ITIEED deVerificar | Frecuencia
del Riesgo Adicionaes | =0~

Figura 6: Imagen Formato WRAC

4.1.2 Relacién WRAC y BOWTIE

En MLP hemos considerado el estudio e implementacién de ambas metodologias com-
plementarias para la gestién de nuestros riesgos.

La forma en que ambas metodologias convergen es en el proceso de evaluacién y prio-
rizacion de acuerdos a los siguientes criterios.
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e Siempre toda evaluacion debe tener un WRAC como herramienta de inicio
e Se utilizara BOWTIE cuando:

o Elevento top o riesgo pueda generar una o mas fatalidad.

o Eleventotop o riesgo sea de nivel 4 0 5.

o Elevento top o riesgo sea considerado como transversal.

o La clasificacion del riesgo sea Extremo o Alto.

Nota: Cuando un riesgo es considerado transversal por MLP las dreas y empresas colabora-
doras lo identifican en el desarrollo de su WRAC, deberdn en forma obligatoria utilizar y
aplicar en la ejecucion de su tarea el BOWTIE y los controles ya definidos.

4.1.3 BOWTIE
4.1.3.1 Metodologia BOWTIE

El “BOWTIE” es una herramienta de gestion de riesgo de alto nivel, cuyo nombre radica
en la forma de su diagramacién (corbata de lazo)

Un diagrama de BOWTIE permite visualizar el riesgo en estudio, en una imagen com-
prensible, creando una clara diferenciacion entre el lado proactivo y reactivo de la ges-
tion de riesgos. El diagrama de BOWTIE proporciona una vision general de multiples
escenarios de incidentes plausibles y muestra las barreras que tiene para controlar es-
tos escenarios.

El diagrama BOWTIE definido en MLP permite registrar estructuradamente los antece-
dentes analizados de un evento top, definiendo causas, consecuencias, establece
eventos no deseados, controles preventivos y mitigadores junto a su jerarquia y criti-
cidad, con su correspondiente descripcion y evaluacién de escenarios de impacto con
presencia de controles y sin presencia de estos. Ademas, se define la posibilidad de
ocurrencia del evento vy el nivel de riesgo asociado al evento, de acuerdo con la tabla
de severidad y probabilidad.
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Los pasos para realizar un andlisis BOWTIE son los siguientes:

Tener el WRAC desarrollado.

Informacion general del Bowtie.

Establecer nombre del Evento Top / Riesgo.

Establecer los eventos No Deseados.

Identificar las causas que podrian generar el Evento Top/Riesgo.
Determinar los impactos que podrian generar la materializacion Evento
Top/Riesgo.

7. Establecer los controles preventivos para las causas.

8. Establecer los controles mitigadores para los impactos.

9. Establecer los controles criticos.

10. Estandares de desempefio de los controles.

o Uk WwN e

4.1.3.1.1 Tener el WRAC Desarrollado.

Es |la etapa de partida, pues el WRAC es el input base del BOWTIE.
4.1.3.1.2 Informacién General del BOWTIE.

e Duefio del Evento: Cargo y nombre de la persona responsable de administrar
el evento.

e Fecha de creacion

e Fecha de ultima revisién

4.1.3.1.3 Establecer nombre del Evento Top / Riesgo

En esta etapa se define el nombre de evento top o nombre del riesgo, se considera
como base latarea o peligroy la pérdida de control de la energia presente o el contacto
con esta.

El evento es la circunstancia negativa que puede causar un impacto que afecte la salud
y/o seguridad de las personas.

Algunas consideraciones que se debe tener en cuenta para la redaccion de un evento
son:

e Unevento puede ser general o especifico, qué tanto se generalice o especifique
dependera del nivel de control que se desee tener o se sienta mas seguro con
la administracién de éste.

e Dentro de la redacciéon del evento no puede estar expuesta la causa o el im-
pacto.
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e Elevento debe ser claroy entendible por cualquier persona
Ejemplos de “eventos top”:

e Pérdida de control de vehiculo.

e Pérdida de equilibrio (caida desde altura).

e Pérdida de integridad estructural del pique, el tranque de relaves.
e Perdida de contencidn de presion Hidraulica o neumatica.

e Perdida de contencion de gases.

e Perdida de sustentacion de una roca en altura.

e Contacto con energia eléctrica.

e Contacto con sustancias quimicas.

4.1.3.1.4 Establecer los eventos No Deseados

Consiste en el identificar el o los eventos negativos que pueden desencadenarse una
vez producida la pérdida de control de la energia.

Ejemplos de “eventos no deseados”:

e Choque

e (Colisién

e Volcamiento
e Atropello

e (Caida

e Electrocucién
e Derrame

4.1.3.1.5 Identificar las causas que podrian generar el Evento Top/Riesgo
Consiste en el proceso de determinar las circunstancias que pueden gatillar la ocu-

rrencia del evento. La determinacion de estas circunstancias se puede complementar
usando la metodologia de arbol de causas.
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4.1.3.1.6 De Determinar los impactos que podrian
generar la materializaciéon Evento Top/Riesgo.

Consiste en el proceso de identificar las consecuencias que ocurren en los ambitos:

e Seguridady Salud
e Medio Ambiente
e Comunidades

o |egal

e Reputacional

4.1.3.1.7 Establecer los controles preventivos para las causas

Consiste en el proceso establecer e implementar controles que funcionan para impedir
gue una causa se materialice y pueda generar la pérdida de control o la liberacion de
la energia.

Todas las causas deben tener a lo menos uno control preventivo que las gestione.
4.1.3.1.8 Establecer los controles mitigadores para los impactos.

Consiste en el proceso de establecer e implementar controles que disminuyen las
consecuencias e impactos una vez liberada la energia.

Todos los impactos deben tener a lo menos uno control mitigador que los gestione.

4.1.3.1.9 Establecer los controles criticos.

Consiste en el proceso de seleccionar aquellos controles preventivos o mitigadores que
mayor influencian tienen en la diminucién del nivel de riesgo de la tarea, son aquellos
qgue generalmente controlan directamente la energia y son de alta jerarquia.

4.1.3.1.10 Estandares de desempefio de los controles.

Consiste en el proceso de establecer los parametros y requisitos del control, para que
estas funciones de manera correcta. Se deben abordar en términos de disefio, de
operacién y de entrenamiento.
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4.1.3.2 Formato BOWTIE

El formato del “BOWTIE” ha sido establecido y es provisto por la Gerencia Corporativa
de Seguridad y Salud.

Este documento no permite cambios de formato, colores, ubicaciones, glosas o cual-
quier otro que dificulte su comprension. La informacidon contenida debe ser:

e C(Clara, la redaccion y ortografia deben apuntar a facilitar la comprension
e Precisa, en el sentido de acuciosidad, tal que disminuyan los espacios de
incertidumbre

* Breve, cada celda resume y refleja una idea

El BOWTIE en MLP es considerada como una herramienta de gestion de riesgo de uso
e implementacién obligatoria.

29

“Procedimiento para la Identificacion de Peligros, Energias y Evaluacion de Riesgos con metodologias WRAC y BOWTIE”




p LOS PELAMBRES

\ ANTOFAGASTA MINERALS

Causas

C

- : MFL
=E=EE

Riesgo Residual
e e e

Controles Responsable Control Controles . Responsable Control
| oo o | Ve [ | G R 0 | oresess | PERS | e | G

Planes
EARENENED

Andlisis De Impacto Por Categoria Andlisis de Impacto por Categoria

o o] [ | 225 o |

Justificacion Evaluacion (Criterios/ Comentarios) Calculo de MFL (MUSS)

Participantes en la Ficha Calculo de MPE (mUSS)

Figura 7: Imagen Formato BOWTIE
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4.1.4 Gestion de Controles

La palabra control proviene del término francés contréle y significa comprobacion, ins-
peccion, fiscalizacion o intervencion. El control hace referencia al dominio, mando o a
la regulacion sobre un sistema. Toda empresa u organizacion esta obligada a imple-
mentar controles para la gestion de sus procesos.

Desde el punto de vista de la seguridad y salud, el control se define como cualquier
elemento u accion para gestionar, evitar o impedir que una energia se libere gene-
rando un dafio, o como para la pérdida del control de un peligro.

4.1.4.1 Tipos y clasificacién de controles

Los controles o también denominados barreras pueden tener distintas clasificaciones.
Para el estudio de las metodologias de este manual nos centraremos en las siguientes:

e Respecto al momento en el cual interactlan sobre el evento top,
o Preventivos
o Mitigadores

e Respecto a su Nivel de criticidad
o Criticos
o No Criticos

e Respecto a su jerarquia de control
o Eliminacion
o Sustitucién
o Redisefio
o Aislamiento
o Administrativos
o Equipo de Proteccion Personal
o Conducta
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Respecto al momento en el cual interactian sobre el evento top:

e Preventivos: Son aquellos controles que funcionan para impedir que una causa
se materialice y pueda generar la pérdida de control o la liberacién de la ener-

gia.

e Mitigadores: Son aquellos controles que disminuyen las consecuencias e im-
pactos una vez liberada la energia.

Respecto a su Nivel de criticidad

e Criticos: Son aquellos controles preventivos o mitigadores que mayor influen-
cian tienen en la diminucién del nivel de riesgo de la tarea, son aquellos que
generalmente controlan directamente la energia y de alta jerarquia.

e No Criticos: Son todos aquellos controles implementados con bajo nivel de in-
fluencia en el nivel de riesgo de la tarea, son de baja jerarquia.

Respecto a su jerarquia de control

Se refiere al proceso de priorizacion de los controles en base a un criterio de reduccion
del nivel de riesgo.

Mas efectivo

Aislar / Separar

Barreras Duras

Administracion / Auditorias Barreras Blandas
/ Capacitacion

Conducta
Menos efectivo
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e Conducta: Se refiere a la actividad de coaching directamente con el trabajador
para reforzar o modificar la manera de hacer las cosas.

e Equipode Proteccién Personal: Se refiere a la utilizacion de equipos o implemen-
tos que protejan al trabajador ante la ocurrencia de un peligro, minimizando el
riesgo.

e Administrativos: Se refiere a la implementaciéon de procedimientos, charlas, ins-
tructivos, sefales y avisos, etc., que sirvan para advertir e informar de la presencia
del peligro.

e Aislar / Separa: Se refiere a segregar y/o alejar al peligro vigilandolo o encapsu-
landolo.

e Redisefo: Se refiere a un redisefio de equipos o del proceso de trabajo.

e Sustitucién: Se refiere al cambio o reemplazo de un material o proceso por uno
menos peligroso.

e Eliminacidn: Se refiere al mayor nivel de control, donde el peligro es retirado del
proceso. Es uno de los mas dificiles de aplicar ya que muchos peligros son inhe-
rentes en una tarea.

4.1.4.2 Jerarquia de control aplicada

A continuacién, se muestra un ejemplo grafico de medidas control para la realiza-
cién de un trabajo: “Actividad: Levante y Acopio de carga”.
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e Jerarquia de control “Equipo de proteccién personal”

o

|ll

e Jerarquia de control “Administracién”

|ll

e Jerarquia de control “Aislar / Separar”
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e Jerarquia de control “Redisefio”

i -

|ll

e Jerarquia de control “Sustituir”

M,

e Jerarquia de control “Eliminar”
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5 Glosario Técnico Especifico

Actividad: Accién u operacién medible con un resultado determinado en un cierto pe-
riodo de tiempo.

Andlisis de riesgos: Proceso sistematico para comprender la naturaleza del riesgo e
identificar su nivel.

Consecuencia: Resultado de un evento o situacion expresado-cualitativa o
cuantitativamente, sea pérdida, lesién e impacto a la salud.

Proceso: conjunto de actividades interrelacionadas o que interactuan, que transforma
entradas en salidas.

Procedimiento: Forma especificada de Ilevar a cabo una actividad o un proceso.

Tarea: Parte de un trabajo a realizar, una actividad o conjunto de ellas que pueden ser
definidas como parte de un proceso.

Responsable de verificar los controles: Persona que valida la aplicacidn y correcta eje-
cucion de los controles establecidos.
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6 ANEXQOS

6.1 Formato WRAC

O

LOS PELAMBRES

ANTOFAGASTA MINERALS

Evaluacién con controles
Pasodel . E = Evento | Evento no | Nivelderiesgo | Controles Jerarquia Responsable e
Proceso =32 oa Top deseado SinControl existentes de Control Probabilidad Consecuencia Clasificacion deVerificar
del Riesgo Adldonales los Controles
]

———
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6.2 Formato BOWTIE

Unidad / Negocio »‘
Categoria Riesgo : ANTOFAGASTA
Dueio del Riesgo ANAI.ISIS Bﬂw “E ~ s MINERALS

Fecha

Control

Controles Mitigad iti
ontroles Mitigadores Critico

Causas | Responsable

Planes de Accion Responsable | CAPEX Planes de Accin Responsahle Ii:ﬂ:
Riesgo Objetivo

SEGURIDAD MEDIO ENTORND I
m &SALUD | AMBIENTE SOCIAL il m KRI's ESTABLECIDOS

ANALISIS DE IMPACTO POR CATEGORIA (RIESGO RESIDUAL)

DESCRIPCION KRI VALOR KRI

Justificacion Evaluacion (Criterios / Comentarios) CALCULO DE MFL (MMUSD)
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6.3 Tabla de Impacto.

Proyectos ‘ Operaciones

Seguridad y Salud " " . o
Ocupacional Medio Ambiente Comunidades Reputacién

Accidente o enfermedad | Dafio ambiental irre- Incidente grave que afecte una | Transgresiones o incumpli- Afectacion se-
>20% | 10% > 30% 50% >50% | >15% | ocupacional que causa | versible, con efectos localidad con dafio severo e mientos a normas anticorrup- | vera de la repu-
mudltiples fatalidades o por largo plazo en area | irreversible a la calidad de vida | cion (de la tacion
incapacidades perma- extendida. de las personas. ley 20.393, Antibribery Act o internacionalmente y
5 nentes >40%. Puede afectar el per- Irrupcién de conflictos sociales similar); u otras transgresio- de credibilidad institu-
miso ambiental vigente. | que detenga la operacién, pér- nes o cional de la empresa
dida de licencia social para ope- | incumplimientos normativos con efectos por largo
rar. que, se estima, pueden dar plazo.

lugar a una revocacion, pér-
dida de los permisos para
operar, sancion
0 resultado adverso superior al
20% del EBITDA.

Accidente o enfermedad | Dafio ambiental rever- | Incidente mayor que afecte una | Transgresiones o incumpli- Afectacion alta de la
4 15-20% | 5-10% | 20-30% | 0-50% | 20-50% | 6-15% | ocupacional que causa | sible, con efectos por localidad con dafio serio a la ca- | mientos normativos que, se reputacion nacional y
una fatalidad o incapaci- | mediano plazo en area | lidad de vida de las personas. estima, pueden dar lugar a de credibilidad institu-
dad permanente >40%. | extensa, que requiere | Irrupcién de conflictos socia- una condena penal, sancién o | cional de la empresa
acciones de remedia- les que detenga la operacion. resultado adverso superior a | con efectos por me-
cion. Puede afectar el | Efectos negativos entre rela- un 3% y hasta un 20% del diano plazo.
permiso ambiental vi- | ciébn empresa comunidad, re- EBITDA.
gente. versible LP.
Accidente con tiempo Impacto ambiental mo- | Incidente leve que afecte una Transgresiones o incumpli- Reclamos modera-
3 8-15% | 3-5% | 10-20% | 10-20% | 10-20% | 3-6% | perdido o enfermedad derado, con efectos en | localidad con dafio moderada a | mientos normativos que, se dos y titulares noti-
ocupacional con inca- el corto plazo y reversi- | la calidad de vida de las perso- | estima, pueden dar lugar a cieros negativos
pacidad permanente ble naturalmente nas. Irrupcién de conflictos so- una formalizacién penal o a repetitivos de al-
<40%. ciales. Efectos negativos entre una sancion o resultado ad- cance nacional por
relacion empresa comunidad, verso entre un 0,05% y un 3% | periodo de me-
reversible MP. del EBITDA. diano plazo.
3 Accidente o enferme- Impacto ambiental me- | Incidente leve que afecte Transgresiones o incumpli- Reclamos modera-
2 -8% -3% 5-10% -10% 5-10% 1-3% | dad ocupacional sin nor, localizado y rever- | una localidad sin dafio a la mientos normativos que, se dos y titulares noti-
tiempo perdido, re- sible en el corto plazo. | calidad de vida de las perso- estima, pueden dar lugar a cieros negativos
quiere tratamiento mé- nas y sin irrupciones de la una sancion o resultado ad- de alcance nacio-
dico. comunidad. verso inferior a un 0,05% del nal por periodo de
Efectos negativos entre relacién | EBITDA. corto plazo.

empresa comunidad, reversible
CP.

Accidente o enferme- Impacto ambiental Incidente leve que no sea per- Transgresiones o incumpli- Reclamos sin funda-

1 < 3% 1% <5% 5% 5% <1% dad og:upacional me- Iimitada y (edp_cida cibido por la _comunidad y no mie_ntos norma}ivos que, se mentos que no _IIe-
nor, sin tiempo perdido | con baja significan- afecte su calidad de vida. estima, no daran lugar a san- | guen a los medios de
que no requiere trata- cia ambiental y fa- ciones monetarias. comunicacién forma-
miento médico. cil de reparar. les.
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6.4 Tabla de Probabilidad de Ocurrencia

CUANTITATIVO CUALITATIVO
5 Una vez a la semana Pasa a menudo
Casi Cierto
4 ; Podria suceder facilmente y ha ocurrido
Prabable Una vez al mes o mas generalmente en condiciones similares
3 Podria suceder y ha sucedido en condiciones
Posible Una 0 fas vores 3 ala similares aqui o en otra compaiia.
2 = : ¢ ;
Poco Probable Una o dos veces cada 10 anos No ha sucedido todavia pero podria suceder.
1 ~ : :
Muy Poco Probable Una o dos veces cada 50 afios Sélo en circunstancias extremas

6.5 Tabla de Clasificacién del Riesgo / Criticidad

Clasificacion de Riesgo
(Mapa de Riesgos)

Impacto
- N D = N

Probabilidad

BAJD MEDID ALTO EXTREMO




